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Le dispositif méthodologique  

■ Méthodologie :  

◘ Sondage LH2 réalisé par téléphone au domicile des interviewés via Omniclear, 
l’omnibus téléphonique de LH2 

 

■ Terrain :  

◘ Les 2 et 3 septembre 2011 

■ Echantillon :  

◘ Echantillon de 959 personnes, représentatif de la population française âgée de 18 
ans et plus. 

◘ L’échantillon est construit selon la méthode des quotas appliqué aux variables 
suivantes : sexe, âge, profession du chef de famille, après stratification par région 
et par taille d’agglomération. 

Nous vous recommandons d’accompagner toutes diffusions éventuelles des résultats d’éléments techniques tels 
que : les méthodes d’enquête, les dates de réalisation de l’étude, le nom de l’institut d’étude, la taille d’échantillon. 
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Quelles thématiques « vie quotidienne » prioriser dans la 
campagne 2012 ? 

Parmi les sujets suivants, lesquels devront selon vous être abordés de façon prioritaire dans la campagne présidentielle 
pour 2012 ?  

Base : à tous (n=959) 

L’emploi 

 La santé de tous et sa prise en charge 

 Les retraites 

 Les ressources, la situation financière des foyers 

Le logement 

 La dépendance 

 L’équilibre entre vie privée et vie professionnelle 

Aucun : 1% 

% 

12

18

24

45

50

50

70

Trois réponses possibles 

  18-24 ans : 39% 
  25-34 ans : 33% 
  Revenus de moins de 1200€ : 32% 

  CSP- : 58% / 50-64 ans : 57% 

  65 ans et plus : 28% 
  Personnes en charge d’une personne dépendante : 21% 

  25-34 ans : 60% 

  CSP+ : 79% 
  Niveau d’études Bac et plus : 75% 

Ne se prononcent pas : 2% 
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Les Français et leurs 
préoccupations de la vie 
quotidienne 

1 
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L’emploi ou les ressources financières du foyer : plus 
d’1 Français sur 2 se dit très préoccupé par ces sujets 

En ce qui vous concerne, pour chacun des sujets que je vais vous citer, dites-moi si c’est un sujet qui vous préoccupe au 
quotidien ? 

Base : à tous (n=959) 

39

41

47

44

47

51

53

24

25

25

28

32

31

29

9

12

10

13

11

10

8

14

22

15

14

10

8

8

14

3

1

2

S/T 
Préoccupés 

82% 

82% 

79% 

72% 

72% 

66% 

63% 

% Oui tout à fait % Oui plutôt % Non plutôt pas % Non pas du tout % NSP % Non concerné 

Votre emploi ou l’emploi de vos proches  

Vos ressources,  
la situation financière de votre foyer  

Votre état de santé  

Votre retraite  

La prise en charge d’un proche dépendant,  
qu’il soit âgé, malade ou handicapé  

Votre logement  

L’équilibre entre votre vie privée  et votre vie professionnelle   
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Les Français et leur vie 
professionnelle 

2 

82% des Français se déclarent préoccupés par leur 
emploi ou l’emploi de leurs proches 
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27

42

42

43

48

47

7

7

6

7

72

51

51

51

45

44 9

1

L’emploi des proches, une préoccupation qui prime sur 
les questions d’équilibre personnel 

En matière d’emploi, dites-nous si vous êtes préoccupés par les éléments suivants. 

Base : à tous (n=959) 

L’emploi de vos proches (enfant, conjoint…) 

 L’équilibre entre votre temps de travail  
et vos autres activités 

 La cohérence entre vos valeurs  
et votre activité professionnelle 

Vos conditions de travail  
(sur le plan physique, relationnelle ou psychologique)  

Votre évolution de carrière  
(vos perspectives d’évolution) 

La pérennité de votre emploi actuel  

% Oui % Non % Ne se prononcent pas 
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Les Français et leur 
budget familial 

3 

82% des Français se déclarent préoccupés par leurs 
ressources, la situation financière de leur foyer 
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22

38

41

42

72

Les dépenses indispensables, principale source de 
préoccupations concernant les finances des foyers 

Vous nous avez dit être préoccupé par vos ressources, la situation financière de votre foyer. Parmi les éléments suivants, 
quels sont ceux qui expliquent vos préoccupations dans ce domaine ? 

Base : à ceux qui sont préoccupés par leurs ressources (n=785) 

Autre situation : 4% 

Ne se prononcent pas : 4% 

% 

La part des dépenses indispensables comme le logement  
ou l’alimentation dans votre budget global 

La perte d’un emploi 

La prise en charge d’une personne de votre entourage 

Une situation de rupture comme un divorce,  

un décès, une invalidité 

Un problème d’endettement 

Plusieurs réponses 
possibles 
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Les Français et leur 
logement 

4 

66% des Français se déclarent préoccupés par  
leur logement 
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Les principales préoccupations concernant le logement 
portent sur la qualité de son environnement et son coût 

Parmi ces thèmes qui concernent votre logement, dites-nous s’ils vous préoccupent, oui ou non. 

Base : à tous (n=959) 

32

37

53

62

7624

38

47

63

68 La qualité de l’environnement de votre logement 

 Le coût de votre logement 

  La situation géographique de votre logement 

 L’accès à des aides pour votre logement 

 La recherche d’un logement 

% Oui % Non 

25-34 ans : 84% 
18-24 ans : 76% 

CSP- : 69% 
Revenus < 1200€ : 65% 

18-24 ans : 61% 
25-34 ans : 52% 

CSP- : 50% 
Revenus < 1200€ : 55% 

18-24 ans : 48% 
25-34 ans : 41% 

CSP- : 31% 
Revenus < 1200€ : 40% 
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Les Français et la 
dépendance 

5 

72% des Français se déclarent préoccupés par la prise en 
charge d’un proche dépendant 
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17% 25%

58%

Plus de 4 Français sur 10 concernés par la dépendance, 
critiques sur les solutions de prise en charge à leur 
disposition 

Vous arrive-t-il de vous occuper d’un parent ou d’un 
membre de votre entourage, malade ou ayant besoin 
d’une assistance pour accomplir des actes essentiels 
de la vie quotidienne ? 

Base : à tous (n=959) 

Oui, régulièrement 
Oui, de temps en 

temps 

Non, jamais 

ST S’occupent d’un proche 
ayant besoin d’assistance 

42% 

Concernant la prise en charge de personne(s) 
dépendante(s), trouvez-vous que les organismes et les 
interlocuteurs susceptibles de vous aider prennent bien 
en compte votre situation personnelle ? 

Base : aux personnes s’occupant, au moins de temps 
en temps, d’un proche dépendant (n=402) 

16% 40%

13%
5%

26%

Oui, tout à fait Oui, plutôt Non, plutôt pas
Non, pas du tout NSP

ST Vos 
interlocuteurs 

prennent bien en 
compte votre 
situation 56% 

ST Vos interlocuteurs 
ne prennent pas bien 

en compte votre 
situation : 39% 
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Pour faire face aux situations de dépendance liées à l’âge, les 
acteurs de proximité apparaissent plus légitimes 

Parmi les acteurs suivants, lesquels sont selon vous les plus légitimes pour faire face aux situations de dépendance liées 
à l’âge ? 

Base : à tous (n=959) 

24%

27%

29%

42%

44% Les familles 

  Les organismes proposant des 
services de proximité (associations, 

entreprises privées,…) 

  Les mairies et les communes 

  Les caisses de retraites et organismes 
de prévoyance 

  Les mutuelles et les compagnies 
d’assurances 

Aucun : 2% NSP : 4% 

Deux réponses possibles 
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Quel est le potentiel 
des services 
d’accompagnement 
pour gérer au mieux les 
préoccupations de la 
vie quotidienne ? 

6 
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37% des Français intéressés par un accompagnement 
pour gérer des questions d’ordre professionnel 

Certains organismes proposent des conseils et un accompagnement afin de permettre de gérer au mieux les situations 
professionnelles. Pour trouver des réponses à vos préoccupations sur ce sujet, pourriez-vous avoir recours à des 
services d’accompagnement et de conseil ? 

Base : à tous (n= 959) 

16%

21%
34%

3%

26%

Oui, certainement Oui, probablement Non, probablement pas

Non, certainement pas NSP

ST OUI 
37% 

ST NON 
60% 

 35-49 ans : 45% 
 CSP- : 48% 
 Revenus inférieurs à 1200€ : 48% 
 Niveau d’études inférieur au Bac : 44% 
 Foyers de 4 personnes ou plus : 42% 

 18-24 ans : 70% 
 65 ans et plus : 73% 
 Revenus de plus de 3000€ : 67% 
 Niveau d’études Bac ou plus : 66% 
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36% des Français préoccupés par leur situation financière 
intéressés par la possibilité d’être accompagnés 

Certains organismes proposent des conseils et un accompagnement afin de vous permettre de gérer au mieux la situation 
financière de votre foyer. Pour trouver des réponses à vos préoccupations sur vos ressources, l’économie de votre foyer, 
pourriez-vous avoir recours à des services d’accompagnement et de conseil ? 

14%

22%
32%

32%

Oui, certainement Oui, probablement Non, probablement pas

Non, certainement pas NSP

ST OUI 
36% 

ST NON 
64% 

Base : à ceux qui sont préoccupés par leurs ressources (n=785) 

 25-34 ans : 45% 
 CSP- : 46% 
 Revenus de moins de 1200€ : 46% 
 Niveau d’études inférieur au Bac : 43% 

 50 ans et plus : 69% 
 65 ans et plus : 72% 
 Cadres : 74% 
 Niveau d’études Bac et 

plus : 69% 
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43% des Français intéressés par la possibilité d’un 
accompagnement pour gérer leurs questions de logement 

Certains organismes proposent des conseils et un accompagnement afin de gérer au mieux les questions relatives au 
logement. Pour trouver des réponses à vos préoccupations sur le logement, pourriez-vous avoir recours à des services 
d’accompagnement et de conseil ? 

Base : à tous (n=959) 

19%

24%

27%
1%

29%

Oui, certainement Oui, probablement Non, probablement pas

Non, certainement pas NSP

ST OUI 
43% 

ST NON 
56%  CSP- : 53% 

 Revenus inférieurs à 1200€ :58% 
 Niveau d’études inférieur au Bac : 50% 
 Personnes en charge d’une personne 

dépendante : 48% 
 CSP+ : 66% 
 Plus de 3000€ : 68% 
 Bac ou plus : 61% 
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Plus de 8 Français sur 10 intéressés par la possibilité 
d’un accompagnement pour gérer la dépendance 

Certains organismes proposent des conseils et un accompagnement afin de gérer au mieux la prise en charge de 
personnes dépendantes. En ce qui vous concerne, pourriez-vous avoir recours à ces services si vous étiez confronté à la 
dépendance d’un de vos proches ? 

Base : à tous (n=959) 

43%

39%

7%
2%

9%

Oui, certainement Oui, probablement Non, probablement pas

Non, certainement pas NSP

ST OUI 
82% ST NON 

16% 

 35-49 ans : 89% 
 Revenus supérieurs à 3000€ : 88% 
  individus en charge d'une personne 

dépendante : 86% 
 Etudes supérieures au Bac : 85% 

 18-24 ans : 25%  
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Les situations 
professionnelles ? 

 
 

Oui : 37% 
 
 
 
 

CSP- : 48% 
Revenus < 1200€ : 48% 

35-49 ans : 45% 
Etudes < Bac : 44% 

Vos ressources, 
l’économie de votre 

foyer ? 
 

Oui : 36% 
 
 
 
 

CSP- : 46% 
Revenus < 1200€ : 46% 

25-34 ans : 45% 
Etudes < Bac : 43% 

Vos préoccupations 
sur le logement ? 

 
 

Oui : 43% 
 
 
 
 

Revenus < 1200€ :58% 
CSP- : 53% 

25-34 ans : 50% 
 

La dépendance d’un 
de vos proches ? 

 
 

Oui : 82% 
 
 
 
 

35-49 ans : 89% 
individus en charge d'un 
proche dépendant : 86% 

Des Français intéressés par la possibilité d’être 
accompagnés pour gérer leurs préoccupations 

Pourriez-vous avoir recours à des services d’accompagnement et de conseil pour gérer au mieux… 

A tous les Français Aux Français 
préoccupés par 
leurs ressources 

A tous les Français A tous les Français 


